
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ce mardi 21 janvier 2025, le bureau local Force Ouvrière Justice fait une nouvelle fois le 
constat déconcertant du manque de réactivité et d’anticipation de la part du prestataire privé 
qui gère l’entretien du CP de la seine saint Denis. 
 
Depuis près de 15 jours, une défaillance technique est à l’origine du manque de chauffage 
au niveau de Mess du personnel. 
 
Cette situation qui perdure irrite les usagers qui attendent davantage de réactivité et des 
solutions intermédiaires du prestataire dans l’attente des travaux pour retrouver des 
conditions de restauration décentes. 
 
Pour le prestataire privé IDEX, il semblerait que le bien-être de nos pensionnaires doit 
passer avant celui des agents du CP. 
 
Nous sommes convaincus que si nos charmants pensionnaires n’auraient pas de chauffage, 
leur technicien aurait tout fait pour y remédier. 
 
 
Le bureau local Force Ouvrière Justice demande une communication transparente aux 
personnels et des mesures alternatives pour garantir une restauration décente pour les 
usagers le temps prévus pour les travaux. 
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