vz A FORCE DE CHERCHER
CQ DES RESPONSABLES,

ON OUBLIE LES RESPONSABILITES

UStICe’ Depuis plusieurs mois, les personnels de la Maison d’Arrét d’Angouléme
[ MA ANGOULEME | exercent leurs missions dans des conditions toujours plus difficiles :

Surpopulation Manque Heures Multiplication Conditions de travail
chronique d’effectifs supplémentaires des incidents dégradées
a répétition

Malgré cela, les agents continuent d’assurer leurs missions
avec professionnalisme et sens du service public.

puisineRaNag. | LE MANAGEMENT
LA VRAIE PAR LA PEUR

| N'A JAMAIS REMPLACE
QUES.“oN - i | LE DIALOGUE

DES AGENTS
QUI S’ADAPTENT,
UNE DIRECTION
QUI RECADRE

Bite 5 alitendte o raiadil ity | Les personnels ne demandent pression , RECADRAGES 4 MeNACES

effectifs incomplets, les personnels sont ¢ pas a étre exonérés de leurs ! k. s

réguliérement contraints de réorganiser . responsabilités. '_ COURRIELS SANCTIONS

temporairement le service afin d’assurer : [

la continuité des missions. -. Mais lorsque les effectifs

Chaque jour, des choix difficiles " ne permettent plus de faire

doivent étre faits sur le terrain. . fonctionner I'établissement

Pourtant, la réponse apportée semble b dans des conditions normales, | Force Quvriére refyse que les personnels

aujourd’hui étre la méme : ] ! deviennent I_es \!ranab'lles d’ajustenjent
faut-il s’interroger sur les agents d'une organisation déja sous tension.

aad Mail de rappel. . qui tentent de maintenir le service...

Les agents ont besoin :

24 Mail de recadrage.

=g Wil ...ousur les causes qui JIERVACTELT

pad Mail d’explication. E S A ! .

=R i ; les obligent a travailler  § j :f’_"ﬁ‘:""a'ssaﬂce
4 Mail sur les écrits professionnels. : en mode dégradé ? : écoute

+/ de dialogue

et non d'une succession de rappels
a I'ordre dés qu’une difficulté apparait.

FOusmce ) | age | 23 | i Q

LA FIN DES METHODES
LE RESPECT UNVERTABLE | DESEFEECTES | e management | UNEPRISEEN COMPTE

FONDEES SUR LA DU TERRAIN

CULPABILISATION
Austfceb

LES AGENTS NE SONT PAS LE PROBLEME.

DES PERSONNELS | DIALOGUE SOCIAL DES BESOINS

ILS SONT LA SOLUTION

\  QUI PERMET ENCORE A L'ETABLISSEMENT DE TENIR.
NE RIEN CEDER. DEFENDRE TOUS LES PERSOIIIIELS.




